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1. Bevezetés 

A BigiDent Korlátolt Felelősségű Társaság (a továbbiakban: BigiDent Kft., illetve Adatkezelő) 

kiemelt figyelmet fordít a személyes adatok védelmére, valamint a természetes személyek 

személyes adatainak kezelésére vonatkozó jogszabályok maradéktalan betartására. 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató célja, hogy a BigiDent Kft. páciensei, szerződéses partnerei, 

valamint valamennyi érintett számára közérthető módon bemutassa: 

- milyen személyes adatokat kezelünk,  

- milyen célból kezeljük azokat,  

- milyen jogalapon történik az adatkezelés,  

- mennyi ideig őrizzük meg az adatokat,  

- kik férhetnek hozzá azokhoz,  

- milyen jogok illetik meg az érintetteket. 

 

A BigiDent Kft. az adatkezelés során különösen az alábbi jogszabályok rendelkezéseinek 

megfelelően jár el: 

- az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),  

- a 2011. évi CXII. törvény (Infotv.),  

- az 1997. évi XLVII. törvény az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok 

kezeléséről,  

- az 1997. évi CLIV. törvény az egészségügyről,  

- a mindenkor hatályos adó- és számviteli jogszabályok.  

 

A BigiDent Kft. minden szükséges technikai és szervezési intézkedést megtesz annak érdekében, 

hogy a kezelt személyes adatok biztonságát biztosítsa, és megakadályozza azok jogosulatlan 

hozzáférését, megváltoztatását, nyilvánosságra hozatalát, törlését vagy megsemmisülését. 

2. Az adatkezelő 

Név BigiDent Kft. 

Székhely 7030 Paks, Újtemplom utca 25. 3. em. 10. 

Telephely 7100 Szekszárd, Csokonai utca 7. fszt. 1. 

Képviselő Dr Nagy Árpád - ügyvezető 
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Adószám 25036691-1-17 

Cégjegyzékszám 17-09-012403 

Kapcsolattartó Nagy Lilla 

E-mail info@bigident.hu 

Telefon +36 20 238 5528 

Weboldal www.bigident.hu 

3. A tájékoztató hatálya 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató kiterjed minden olyan személyes adatra, amelyet a BigiDent Kft. 

a működése során kezel, különösen: 

- a páciensek személyes és egészségügyi adataira,  

- a kezelésekhez kapcsolódó dokumentációra,  

- a számlázással összefüggő adatokra,  

- a telefonon vagy elektronikus úton történő kapcsolattartás során megadott adatokra,  

- az egészségpénztári elszámolásokhoz szükséges adatokra.  

A tájékoztató nem terjed ki olyan külső szolgáltatók adatkezelésére, amelyek saját adatkezelőként 

járnak el. 

4. Az adatkezelés alapelvei 

A BigiDent Kft. a személyes adatok kezelése során a GDPR 5. cikkében meghatározott alapelvek 

szerint jár el. 

Ennek megfelelően a személyes adatok: 

- jogszerűen, tisztességesen és átlátható módon kerülnek kezelésre;  

- kizárólag meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból kerülnek felhasználásra;  

- csak a szükséges mértékben kerülnek kezelésre (adattakarékosság elve);  

- pontosak és szükség esetén naprakészek;  

- csak a szükséges ideig kerülnek megőrzésre;  

- megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel védettek.  
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A BigiDent Kft. kizárólag olyan személyes adatokat kezel, amelyek a fogászati egészségügyi 

szolgáltatás nyújtásához, jogszabályi kötelezettségeinek teljesítéséhez vagy jogos érdekeinek 

érvényesítéséhez szükségesek. 

5. A betegellátás során végzett adatkezelés 

5.1 Az adatkezelés célja 

A BigiDent Kft. a személyes és egészségügyi adatokat elsődlegesen az egészségügyi szolgáltatás 

biztonságos, szakszerű és jogszerű nyújtása érdekében kezeli. 

Az adatkezelés célja különösen: 

- a páciens azonosítása;  

- időpont-egyeztetés és kapcsolattartás;  

- a páciens egészségi állapotának felmérése;  

- diagnózis felállítása;  

- kezelési terv elkészítése;  

- fogászati ellátás biztosítása;  

- egészségügyi dokumentáció vezetése;  

- jogszabályban előírt nyilvántartási kötelezettségek teljesítése;  

- a szolgáltatások díjának elszámolása;  

- egészségpénztári elszámolások lebonyolítása;  

- a páciensek és az egészségügyi dolgozók jogainak védelme.  

5.2 Az adatkezelés jogalapja 

A BigiDent Kft. az egészségügyi ellátással összefüggő személyes adatok kezelését elsősorban az 

alábbi jogalapok alapján végzi: 

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kötelezettség teljesítése); 

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja (közérdekű feladat végrehajtása), amennyiben 

jogszabály ezt előírja; 

c) a GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pontja, amely lehetővé teszi az egészségügyi adatok kezelését 

egészségügyi ellátás nyújtása céljából; 

d) az 1997. évi XLVII. törvény rendelkezései. 
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Az egészségügyi dokumentáció vezetése és megőrzése jogszabályi kötelezettség, ezért ehhez 

külön hozzájárulás nem szükséges. 

5.3 A kezelt személyes adatok köre 

A BigiDent Kft. kizárólag a szolgáltatás nyújtásához szükséges adatokat kezeli. 

Ezek különösen: 

Azonosító adatok 

- név;  

- születési név;  

- születési hely és idő;  

- anyja neve;  

- lakcím;  

- TAJ-szám (amennyiben szükséges);  

- személyazonosító okmány adatai, ha jogszabály előírja. 

Elérhetőségi adatok 

- telefonszám;  

- e-mail cím.  

Egészségügyi adatok 

Különösen: 

- panaszok;  

- anamnézis;  

- korábbi betegségek;  

- gyógyszerszedés;  

- allergiák;  

- fogászati státusz;  

- diagnózis;  

- kezelési terv;  

- elvégzett beavatkozások;  

- kontrollvizsgálatok eredménye;  

- röntgenfelvételek;  

- egyéb diagnosztikai felvételek;  

- kezelések dokumentációja.  
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Pénzügyi adatok 

• számlázási név;  

• számlázási cím;  

• egészségpénztári tagsághoz kapcsolódó adatok.  

5.4 Az adatok forrása 

A BigiDent Kft. az adatokat elsődlegesen az érintettől szerzi be. 

Bizonyos esetekben jogszabály alapján vagy az érintett kérésére más egészségügyi szolgáltató 

által rendelkezésre bocsátott dokumentáció is felhasználható. 

5.5 Kötelező adatszolgáltatás  

A betegellátáshoz szükséges személyes adatok megadása jogszabályi kötelezettségen alapul. 

Amennyiben az érintett a szükséges adatokat nem bocsátja rendelkezésre, előfordulhat, hogy az 

egészségügyi szolgáltatás nem vagy nem teljes körűen nyújtható. 

5.6 Az adatok címzettjei  

A személyes adatokhoz kizárólag azok a személyek férhetnek hozzá, akiknek ez munkaköri 

feladataik ellátásához szükséges. 

Így különösen: 

- a kezelő fogorvos;  

- a dentálhigiénikus;  

- a fogászati asszisztens;  

- a recepciós munkatárs, a feladatköréhez szükséges mértékben;  

- a számlázással és adminisztrációval megbízott munkatársak;  

- a BigiDent Kft. által igénybe vett adatfeldolgozók.  

 

Minden munkatárs titoktartási kötelezettség alatt áll, és kizárólag a feladata ellátásához szükséges 

adatokhoz férhet hozzá. 

5.7 Az adatok megőrzési ideje 

Az egészségügyi dokumentációt a BigiDent Kft. a mindenkor hatályos jogszabályokban 

meghatározott ideig őrzi meg. 
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Jelenleg az egészségügyi dokumentáció megőrzési ideje főszabály szerint legalább 30 év, míg a 

zárójelentések és egyes képalkotó diagnosztikai felvételek esetében eltérő megőrzési idő is 

alkalmazható a vonatkozó jogszabályok szerint. 

A számlázási bizonylatok megőrzési idejére a számviteli jogszabályok irányadók. 

5.8 Elektronikus betegnyilvántartó rendszer (Cloudent)  

A BigiDent Kft. a páciensek adatainak kezelésére, az egészségügyi dokumentáció vezetésére, a 

kezelések nyilvántartására, a számlázásra, valamint a jogszabályban előírt adatszolgáltatási 

kötelezettségek teljesítésére a Cloudent felhőalapú praxisirányítási rendszert használja. 

A rendszerben kerülnek rögzítésre különösen: 

- a páciens személyazonosító adatai;  

- elérhetőségi adatai;  

- TAJ-száma;  

- születési ideje;  

- neme;  

- számlázási adatai;  

- anamnézis;  

- egészségügyi dokumentáció;  

- kezelési terv;  

- elvégzett kezelések dokumentációja;  

- elektronikus beleegyező nyilatkozatok;  

- kiállított számlák;  

- a kezelésekhez kapcsolódó egyéb adminisztratív adatok.  

A Cloudent rendszere biztosítja az egészségügyi dokumentáció elektronikus vezetését, valamint a 

jogszabályban előírt elektronikus adatszolgáltatások teljesítését. 

A rendszer kapcsolatban áll 

- az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Térrel (EESZT), amely felé a BigiDent Kft. a 

vonatkozó jogszabályok alapján teljesíti kötelező adatszolgáltatási kötelezettségét,  

- valamint a Nemzeti Adó- és Vámhivatal (NAV) online számla rendszerével a számlázási 

kötelezettségek teljesítése érdekében.  

 

A Cloudent Kft. a BigiDent Kft. megbízásából adatfeldolgozóként jár el. 
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Adatfeldolgozó: 

Cloudent Kft. 

1027 Budapest, Tölgyfa utca 28. 

Adószám: 26528221-2-41 

5.9 Diagnosztikai képalkotó rendszer  

A BigiDent Kft. fogászati diagnosztikai tevékenysége során panoráma röntgenfelvételeket készít. 

A felvételek elkészítéséhez az NNT (NewTom) fogászati képalkotó és képelemző szoftver kerül 

alkalmazásra. 

Az NNT rendszerben kizárólag a páciens neve kerül rögzítésre a vizsgálat azonosítása érdekében. 

Az elkészült panorámafelvételek a kezelési dokumentáció részét képezik, és exportálásra 

kerülnek a Cloudent rendszerbe, ahol az egészségügyi dokumentáció részeként kerülnek 

megőrzésre. 

A diagnosztikai felvételek kezelésére ugyanazon adatvédelmi és biztonsági szabályok 

vonatkoznak, mint az egészségügyi dokumentáció egyéb elemeire. 

5.10 Hozzáférési jogosultságok 

A BigiDent Kft. biztosítja, hogy a páciensek személyes és egészségügyi adataihoz kizárólag azon 

munkatársak férjenek hozzá, akiknek ez munkaköri feladataik ellátásához szükséges. 

A Cloudent rendszerhez hozzáféréssel rendelkeznek a Bigident Kft alkalmazásában lévő: 

• fogorvosok;  

• fogászati asszisztensek;  

• dentálhigiénikusok;  

• praxismenedzser.  

•  

Az egyes felhasználók kizárólag a munkakörük ellátásához szükséges jogosultságokkal 

rendelkeznek. 

A munkatársakat titoktartási kötelezettség terheli. 

 

5.11 Papír alapon tárolt dokumentumok 
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A BigiDent Kft. elsődlegesen elektronikus dokumentációt vezet. 

Az anamnézisek, kezelési tervek, beleegyező nyilatkozatok és egészségügyi dokumentáció 

elektronikus formában kerülnek rögzítésre a Cloudent rendszerben. 

A számlák elektronikus úton kerülnek kiállításra és megküldésre a páciensek részére. 

Papír alapon kizárólag azok a bizonylatok kerülnek megőrzésre, amelyek jogszabály vagy az 

alkalmazott fizetési mód miatt papír formában keletkeznek, így különösen: 

- bankkártyás fizetések bizonylatai;  

- egészségpénztári elszámolásokhoz kapcsolódó bizonylatok.  

Ezeket a BigiDent Kft. a telephelyén, zárt irodában, illetéktelenek számára nem hozzáférhető 

módon tárolja. 

6. Adatbiztonsági intézkedések 

A BigiDent Kft. a személyes és egészségügyi adatok biztonsága érdekében megfelelő technikai és 

szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy az adatokat megvédje a jogosulatlan 

hozzáféréstől, megváltoztatástól, nyilvánosságra hozataltól, elvesztéstől vagy megsemmisüléstől. 

Ennek keretében különösen: 

- a betegnyilvántartás felhőalapú, jelszóval védett rendszerben történik;  

- minden felhasználó saját felhasználói fiókkal rendelkezik;  

- a rendszerhez kizárólag jogosultsággal rendelkező munkatársak férhetnek hozzá;  

- a hozzáférések a munkakörnek megfelelően korlátozottak;  

- az egészségügyi dokumentáció elektronikus formában kerül vezetésre;  

- a papír alapú bizonylatok zárt helyiségben kerülnek megőrzésre;  

- a rendelő számítógépei jelszóval védettek;  

- a személyes adatokhoz való hozzáférés kizárólag a feladatellátáshoz szükséges 

mértékben engedélyezett;  

- a munkatársakat jogszabályi és szerződéses titoktartási kötelezettség terheli;  

- a BigiDent Kft. rendszeresen felülvizsgálja adatkezelési és adatbiztonsági gyakorlatait.  

A BigiDent Kft. törekszik arra, hogy az alkalmazott informatikai rendszerek megfeleljenek a 

korszerű információbiztonsági követelményeknek, és az adatkezelés teljes időtartama alatt 

biztosítsák a személyes adatok bizalmasságát, sértetlenségét és rendelkezésre állását. 
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7. Az egyes adatkezelések részletes ismertetése 
 

7.1 Időpont-egyeztetés és kapcsolattartás  

Adatkezelés 

célja 

Időpont egyeztetése, módosítása, lemondása, a pácienssel való 

kapcsolattartás 

Jogalap 
GDPR 6. cikk (1) b) pont (szerződés teljesítéséhez szükséges intézkedések), 

valamint szükség esetén 6. cikk (1) c) pont 

Kezelt adatok név, telefonszám, e-mail cím 

Adatok forrása érintett 

Címzettek BigiDent Kft. munkatársai 

Megőrzési idő 
a betegellátással összefüggő dokumentáció részeként, a vonatkozó jogszabályok 

szerint 

 

7.2 Betegnyilvántartás 

Adatkezelés 

célja 
Egészségügyi szolgáltatás nyújtása 

Jogalap GDPR 6. cikk (1) c) pont, GDPR 9. cikk (2) h) pont 

Kezelt adatok 
személyazonosító adatok, egészségügyi adatok, anamnézis, kezelési terv, 

diagnózis, kezelések 

Adatok forrása páciens 

Címzettek kezelőorvos, asszisztens, dentálhigiénikus, praxismenedzser 

Megőrzési idő egészségügyi jogszabályok szerint 

 

7.3 Egészségügyi dokumentáció vezetése  

Az egészségügyi dokumentáció elektronikus formában készül a Cloudent rendszerben. 

A dokumentáció tartalmazhatja különösen: 

- anamnézist,  

- diagnózist,  

- kezelési tervet,  

- kezelések leírását,  

- röntgenfelvételeket,  
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- elektronikus beleegyező nyilatkozatokat,  

- kontrollvizsgálatok eredményeit. 

 

Az egészségügyi dokumentáció megőrzése jogszabályi kötelezettség. 

7.4 Elektronikus beleegyező nyilatkozatok  

A kezelések megkezdését megelőzően a BigiDent Kft. a jogszabályban előírt esetekben 

elektronikus beleegyező nyilatkozatot kér a pácienstől. 

A nyilatkozat a Cloudent rendszerben kerül rögzítésre, és az egészségügyi dokumentáció részét 

képezi. 

7.5 Diagnosztikai felvételek 

A BigiDent Kft. panoráma röntgenfelvételeket készít. 

A felvételek 

• a diagnózis felállítását,  

• a kezelési terv elkészítését,  

• valamint az egészségügyi dokumentáció vezetését szolgálják.  

A felvételek az NNT rendszerből exportálásra kerülnek a Cloudent rendszerbe. 

7.6 Számlázás 

A BigiDent Kft. a szolgáltatás ellenértékéről elektronikus számlát állít ki. 

A számlázáshoz kezelt adatok: 

• név;  

• számlázási cím;  

• adószám (amennyiben szükséges);  

• e-mail cím.  

A számlák kiállítása a Cloudent rendszerében történik. 

A számlaadatok a NAV Online Számla rendszerébe jogszabály alapján továbbításra kerülnek. 

A számviteli bizonylatok megőrzési ideje a mindenkor hatályos számviteli jogszabályok szerint 

alakul. 

7.7 Egészségpénztári elszámolások 

Amennyiben a páciens egészségpénztári szolgáltatást vesz igénybe, a BigiDent Kft. az 

elszámoláshoz szükséges adatokat kezeli. 
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Jelenleg elfogadott egészségpénztárak: 

- OTP Egészségpénztár  

- Prémium Egészségpénztár  

- Vitamin Egészségpénztár  

- Patika Egészségpénztár  

- Új Pillér Egészségpénztár  

- Generali Egészségpénztár (szerződéses elszámolás keretében)  

Az adatkezelés célja kizárólag az elszámolás lebonyolítása és a jogszabályi kötelezettségek 

teljesítése. 

7.8 Telefonos megkeresések 

A BigiDent Kft. telefonon biztosít lehetőséget időpont-egyeztetésre és általános tájékoztatásra. 

Telefonbeszélgetéseket a BigiDent Kft. nem rögzít. 

7.9 Elektronikus levelezés  

A BigiDent Kft. a páciensekkel elektronikus levél útján is kapcsolatot tart. 

E-mailben különösen az alábbiak küldhetők: 

• időponttal kapcsolatos tájékoztatások;  

• kezelési dokumentumok;  

• elektronikus számlák;  

• egyéb, a betegellátással összefüggő információk.  

A BigiDent Kft. marketing célú hírlevelet nem küld. 

8. Adattovábbítás 

A BigiDent Kft. személyes adatokat kizárólag jogszabályban meghatározott esetekben vagy az 

érintett kérelmére továbbít. 

Adattovábbítás történhet különösen: 

• az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Tér (EESZT) felé;  

• a Nemzeti Adó- és Vámhivatal (NAV) részére;  

• egészségpénztárak részére az elszámolások teljesítése érdekében;  

• egyéb hatóságok részére jogszabályban előírt esetekben.  

Az adattovábbítás minden esetben a szükséges adatokra korlátozódik. 
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9. Adatfeldolgozók 

A BigiDent Kft. egyes adatkezelési műveletek végrehajtásához adatfeldolgozókat vesz igénybe. 

Az adatfeldolgozók kizárólag a BigiDent Kft. utasításai alapján, a hatályos adatvédelmi 

jogszabályoknak megfelelően kezelhetik a személyes adatokat. 

Adatfeldolgozó Székhely Tevékenység 

Cloudent Kft. 
1027 Budapest, Tölgyfa 

utca 28. 

Praxisirányítási rendszer, elektronikus 

betegnyilvántartás, számlázás 

Websupport Magyarország 

Kft. 

(aktuális cégadatok 

szerint) 
Webtárhely-szolgáltatás 

Google Ireland Limited 

(Google Workspace) 

Gordon House, Barrow 

Street, Dublin 4, Írország 
Elektronikus levelezés 

Márki Márti (egyéni 

könyvelő) 
- Könyvelési feladatok ellátása 

Teya 
(aktuális cégadatok 

szerint) 
Bankkártyás fizetések lebonyolítása 

Az adatfeldolgozók a személyes adatokat kizárólag a feladataik ellátásához szükséges mértékben 

kezelhetik. 

10. Weboldal és sütik (cookie-k) 

A BigiDent Kft. a www.bigident.hu weboldalt tájékoztatási célból üzemelteti. 

A weboldal működéséhez elengedhetetlen technikai sütiket használhat. A sütik célja többek 

között: 

• a weboldal megfelelő működésének biztosítása;  

• a felhasználói élmény javítása;  

• a weboldal biztonságos működésének fenntartása.  

Amennyiben a weboldalon a jövőben statisztikai, marketing vagy egyéb, nem feltétlenül 

szükséges sütik kerülnek alkalmazásra, azok használatára kizárólag az érintett előzetes 

hozzájárulása alapján kerül sor. 

A weboldalon alkalmazott sütikről részletes tájékoztatás a sütikezelési felületen érhető el. 

 

http://www.bigident.hu/
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11. Az érintettek jogai 

A BigiDent Kft. biztosítja, hogy az érintettek a GDPR-ban meghatározott jogaikat 

gyakorolhassák. 

Az érintettet különösen az alábbi jogok illetik meg. 

11.1 Tájékoztatáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy világos és közérthető tájékoztatást kapjon személyes adatainak 

kezeléséről. 

11.2 Hozzáférési jog 

Az érintett jogosult visszajelzést kérni arról, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-

e. 

Kérésére az adatkezelő tájékoztatást ad különösen: 

- a kezelt adatokról;  

- az adatkezelés céljáról;  

- jogalapjáról;  

- címzettjeiről;  

- megőrzési időről.  

11.3 Helyesbítéshez való jog 

Az érintett kérheti pontatlan személyes adatainak helyesbítését vagy hiányos adatainak 

kiegészítését. 

11.4 Törléshez való jog 

Az érintett jogosult kérni személyes adatainak törlését, amennyiben annak jogszabályi feltételei 

fennállnak. 

Felhívjuk azonban a figyelmet arra, hogy az egészségügyi dokumentáció törlését számos esetben 

jogszabály nem teszi lehetővé. 

11.5 Az adatkezelés korlátozásához való jog  

Az érintett a GDPR-ban meghatározott esetekben kérheti személyes adatai kezelésének 

korlátozását. 

11.6 Adathordozhatósághoz való jog 

Amennyiben a GDPR feltételei fennállnak, az érintett jogosult személyes adatait tagolt, széles 

körben használt, géppel olvasható formátumban megkapni. 

11.7 Tiltakozáshoz való jog 
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Az érintett jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés 

jogalapja a GDPR által biztosított tiltakozási jogot megalapozza. 

12. Az érintett kötelezettségei 

A BigiDent Kft. a biztonságos és szakszerű egészségügyi ellátás érdekében kéri, hogy az 

érintettek: 

• valós és pontos adatokat adjanak meg;  

• személyes adataik változását haladéktalanul jelezzék;  

• egészségi állapotukkal kapcsolatos lényeges információkat a kezelőorvos rendelkezésére 

bocsássák;  

• a kezelések során együttműködjenek az egészségügyi személyzettel.  

A pontatlan vagy hiányos adatok megadása befolyásolhatja a megfelelő egészségügyi ellátás 

biztosítását. 

13. Automatizált döntéshozatal és profilalkotás 

A BigiDent Kft. a személyes adatok kezelése során automatizált döntéshozatalt, illetve 

profilalkotást nem alkalmaz. 

14. Adatvédelmi incidensek kezelése 

A BigiDent Kft. minden tőle elvárható technikai és szervezési intézkedést megtesz az 

adatvédelmi incidensek megelőzése érdekében. 

Amennyiben adatvédelmi incidens következik be, a BigiDent Kft. a GDPR 33. és 34. cikkében 

foglalt rendelkezések szerint jár el. 

Ha az incidens valószínűsíthetően kockázattal jár a természetes személyek jogaira és 

szabadságaira nézve, a BigiDent Kft. azt indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb 72 órán 

belül bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnak, amennyiben ezt 

jogszabály előírja. 

Amennyiben az incidens magas kockázattal jár az érintettek jogaira és szabadságaira nézve, a 

BigiDent Kft. az érintetteket is megfelelő módon tájékoztatja. 
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15. Jogorvoslati lehetőségek 

Amennyiben az érintett úgy ítéli meg, hogy személyes adatainak kezelése során jogsérelem érte, 

elsőként javasolt közvetlenül a BigiDent Kft.-hez fordulnia. 

Az érintett emellett jogosult panaszt benyújtani a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatósághoz (NAIH). 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

- Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11.  

- Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.  

- Telefon: +36 (1) 391-1400  

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  

- Honlap: https://www.naih.hu  

Az érintett személyes adatainak védelme érdekében bírósághoz is fordulhat. A per elbírálására a 

hatáskörrel és illetékességgel rendelkező törvényszék jogosult. 

16. Záró rendelkezések 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató a közzététel napján lép hatályba. 

A BigiDent Kft. fenntartja a jogot arra, hogy a Tájékoztatót a jogszabályi környezet változása, a 

szolgáltatások módosulása vagy egyéb indokolt esetben módosítsa. 

Az aktuálisan hatályos Adatkezelési Tájékoztató a BigiDent Kft. telephelyén, valamint a 

www.bigident.hu weboldalon érhető el. 

https://www.naih.hu/
http://www.bigident.hu/

