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1. Bevezetés

A BigiDent Korlatolt Felelosségli Tarsasag (a tovabbiakban: BigiDent Kft., illetve Adatkezeld)

kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére, valamint a természetes személyek

személyes adatainak kezelésére vonatkozo jogszabalyok maradéktalan betartasara.

Jelen Adatkezelési Téjékoztatd célja, hogy a BigiDent Kft. paciensei, szerzddéses partnerei,

valamint valamennyi érintett szamara kozérthet6 modon bemutassa:

milyen személyes adatokat kezellnk,
milyen célbdl kezeljik azokat,

milyen jogalapon torténik az adatkezelés,
mennyi ideig 6rizziik meg az adatokat,
kik férhetnek hozza azokhoz,

milyen jogok illetik meg az érintetteket.

A BigiDent Kft. az adatkezelés soran kilondsen az aldbbi jogszabalyok rendelkezéseinek

megfelelden jar el:

az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),

a 2011. évi CXI|I. térvény (Infotv.),

az 1997. évi XLVII. torvény az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérol,

az 1997. évi CLIV. térvény az egészségligyrol,

a mindenkor hatélyos add- és szamviteli jogszabalyok.

A BigiDent Kft. minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz annak érdekében,

hogy a kezelt személyes adatok biztonsagat biztositsa, és megakadalyozza azok jogosulatlan

hozzaférését, megvaltoztatasat, nyilvanossagra hozatalat, torlését vagy megsemmisiilését.

2. Az adatkezelo

Név BigiDent Kft.

Székhely 7030 Paks, Ujtemplom utca 25. 3. em. 10.
Telephely 7100 Szekszard, Csokonai utca 7. fszt. 1.
Képvisels Dr Nagy Arpad - iigyvezetd




Adbszam

25036691-1-17

Cégjegyzékszam 17-09-012403
Kapcsolattarto Nagy Lilla
E-mail info@bigident.hu
Telefon +36 20 238 5528
Weboldal www.bigident.hu

3. A tajékoztato hatalya

Jelen Adatkezelési Tajékoztat6 kiterjed minden olyan személyes adatra, amelyet a BigiDent Kft.

a mikodése soran kezel, kiilondsen:

- apaciensek személyes és egészségugyi adataira,

- akezelésekhez kapcsolédd dokumentaciora,

- aszamlazassal Osszefiiggd adatokra,

- atelefonon vagy elektronikus uton torténd kapcsolattartas soran megadott adatokra,

- az egészségpénztari elszamolasokhoz szlikséges adatokra.

A tajékoztatd nem terjed ki olyan kiilsd szolgaltatok adatkezelésére, amelyek sajat adatkezeloként

jarnak el.

4. Az adatkezelés alapelvei

A BigiDent Kft. a személyes adatok kezelése soran a GDPR 5. cikkében meghatérozott alapelvek

szerint jar el.
Ennek megfelelden a személyes adatok:

- jogszerlen, tisztességesen ¢és atlathatd modon keriilnek kezelésre;

- kizarolag meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol kertilnek felhasznalésra;
- csak a szlikseges mértékben kertilnek kezelésre (adattakarékossag elve);

- pontosak és sziikség esetén naprakészek;

- csak a sziikséges ideig keriilnek megbrzésre;

- megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védettek.



A BigiDent Kft. kizarolag olyan személyes adatokat kezel, amelyek a fogaszati egészséguigyi
szolgaltatas nyudjtasahoz, jogszabalyi kotelezettségeinek teljesitéséhez vagy jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikségesek.

5. A betegellatas soran végzett adatkezelés

5.1 Az adatkezelés célja

A BigiDent Kft. a személyes és egészségiigyi adatokat elsddlegesen az egészségiigyi szolgaltatas

biztonsagos, szakszerli és jogszerlli nyujtasa érdekében kezeli.
Az adatkezelés célja kuléndsen:

- apaciens azonositasa;

- id6pont-egyeztetés és kapcsolattartas;

- apaciens egészségi allapotanak felmérése;

- diagndzis felallitasa;

- kezelési terv elkészitése;

- fogaszati ellatas biztositasa;

- egészségligyi dokumentacid vezetése;

- jogszabalyban el6irt nyilvantartasi kotelezettségek teljesitése;
- aszolgaltatasok dijanak elszamolasa;

- egészségpénztari elszamolasok lebonyolitasa;

- apaciensek és az egészségugyi dolgozdk jogainak védelme.
5.2 Az adatkezelés jogalapja

A BigiDent Kft. az egészségiigyi ellatassal 6sszefiiggd személyes adatok kezelését elsdsorban az

alabbi jogalapok alapjan végzi:
a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kotelezettség teljesitése);

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés €) pontja (kozérdeki feladat végrehajtasa), amennyiben

jogszabaly ezt eldirja;

c) a GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pontja, amely lehetdvé teszi az egészségligyi adatok kezelését

egészsegugyi ellatas nyljtasa céljabdl;

d) az 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései.



Az egészségligyi dokumentacio vezetése és megorzése jogszabalyi kotelezettség, ezért ehhez

kulon hozzéjarulds nem szikséges.

5.3 A kezelt személyes adatok kore

A BigiDent Kft. kizarolag a szolgéltatas nydjtasahoz sziikseges adatokat kezeli.
Ezek kulondsen:
Azonosito adatok

- név;

- sziletési név;

- sziiletési hely és ido6;

- anyjaneve;

- lakcim;

- TAJ-szam (amennyiben sziikséges);

- személyazonosité okmany adatai, ha jogszabaly el6irja.

Elérhetoségi adatok
- telefonszam;

- e-mail cim.

Egészségligyi adatok
Klénosen:
- panaszok;
- anamnézis;
- koréabbi betegségek;
- gylgyszerszedés;
- allergidk;
- fogéaszati statusz;
- diagnézis;
- kezelési terv;
- elvégzett beavatkozasok;
- kontrollvizsgalatok eredménye;
- rontgenfelvételek;
- egyéb diagnosztikai felvételek;

- kezelések dokumentécidja.



Pénzigyi adatok
e sz&mIlazéasi név;
e szdmlazéasi cim;
o egészségpénztari tagsaghoz kapcsolddo adatok.

5.4 Az adatok forrasa

A BigiDent Kft. az adatokat els6dlegesen az érintettdl szerzi be.

Bizonyos esetekben jogszabaly alapjan vagy az érintett kérésére mas egészségugyi szolgaltatd
altal rendelkezésre bocsatott dokumentacio is felhasznalhaté.

5.5 Kotelezo adatszolgadltatas
A betegellatashoz szlikséges személyes adatok megadasa jogszabalyi kdtelezettségen alapul.

Amennyiben az érintett a sziikséges adatokat nem bocsatja rendelkezésre, el6fordulhat, hogy az

egészségligyi szolgaltatas nem vagy nem teljes koriien nyujthato.

5.6 Az adatok cimzettjei

A személyes adatokhoz kizarolag azok a személyek férhetnek hozza, akiknek ez munkakéri
feladataik ellatasahoz szlikséges.

Igy kiilénosen:

a kezel6 fogorvos;

- adentalhigiénikus;

- afogészati asszisztens;

- arecepcios munkatars, a feladatkdréhez sziikséges mértékben;
- aszamlazassal és adminisztracioval megbizott munkatarsak;

- aBigiDent Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozok.

Minden munkatars titoktartasi kotelezettség alatt all, és kizarélag a feladata ellatasahoz sziikséges

adatokhoz férhet hozza.
5.7 Az adatok megdrzési ideje

Az egészségligyi dokumentaciot a BigiDent Kft. a mindenkor hatalyos jogszabalyokban

meghatarozott ideig 6rzi meg.



Jelenleg az egészségiigyi dokumentacioé megorzési ideje fszabaly szerint legalabb 30 év, mig a
zarojelentések és egyes képalkoto diagnosztikai felvételek esetében eltéré megorzési ido is

alkalmazhat6 a vonatkoz6 jogszabalyok szerint.
A szadmlazési bizonylatok meg6rzési idejére a szamviteli jogszabalyok iranyadok.
5.8 Elektronikus betegnyilvantarté rendszer (Cloudent)

A BigiDent Kft. a paciensek adatainak kezelésére, az egészségiigyi dokumentacid vezetésere, a
kezelések nyilvantartisara, a szamlazasra, valamint a jogszabalyban eldirt adatszolgaltatasi

kotelezettségek teljesitésére a Cloudent felhdalapt praxisiranyitasi rendszert hasznalja.
A rendszerben kerilnek rogzitésre kilondsen:

- apaciens személyazonosit6 adatai;

- elérhet6ségi adatai;

- TAJ-szama;

- sziletési ideje;

- neme;

- szamlazési adatai;

- anamnézis;

- egészségligyi dokumentacio;

- kezelési terv;

- elvégzett kezelések dokumentécidja;
- elektronikus beleegyezo nyilatkozatok;
- kiéllitott szamlak;

- akezelésekhez kapcsol6dd egyéb adminisztrativ adatok.

A Cloudent rendszere biztositja az egészségligyi dokumentacio elektronikus vezetését, valamint a

jogszabalyban el6irt elektronikus adatszolgaltatasok teljesitését.
A rendszer kapcsolatban all

- az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térrel (EESZT), amely felé a BigiDent Kft. a
vonatkozd jogszabalyok alapjan teljesiti kdtelez6 adatszolgaltatasi kotelezettségét,
- valamint a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (NAV) online szdmla rendszerével a szamlazasi

kotelezettségek teljesitése érdekében.

A Cloudent Kft. a BigiDent Kft. meghbizasabdl adatfeldolgozoként jar el.



Adatfeldolgozo:

Cloudent Kft.
1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.
Adolszam: 26528221-2-41

5.9 Diagnosztikai képalkoto rendszer

A BigiDent Kft. fogaszati diagnosztikai tevékenysége soran panordma rontgenfelvételeket készit.

A felvételek elkészitéséhez az NNT (NewTom) fogaszati képalkoto és képelemz6 szoftver kertil

alkalmazésra.
Az NNT rendszerben kizérolag a péciens neve kerll rogzitésre a vizsgalat azonositasa érdekében.

Az elkésziilt panoramafelvételek a kezelési dokumentacio részét képezik, és exportalasra
keruilnek a Cloudent rendszerbe, ahol az egészségiigyi dokumentacio részeként keriilnek

megorzésre.

A diagnosztikai felvételek kezelésére ugyanazon adatvédelmi és biztonséagi szabalyok
vonatkoznak, mint az egészségugyi dokumentacio egyéb elemeire.

5.10 Hozzaférési jogosultsagok

A BigiDent Kft. biztositja, hogy a paciensek személyes és egészségligyi adataihoz kizarolag azon

munkatarsak férjenek hozz4, akiknek ez munkakori feladataik ellatdésdhoz szlikséges.
A Cloudent rendszerhez hozzaféréssel rendelkeznek a Bigident Kft alkalmazasaban 1évé:

o fogorvosok;
o fogaszati asszisztensek;
e dentélhigiénikusok;
e praxismenedzser.
.
Az egyes felhasznaldk kizarélag a munkakorik ellatasahoz szilkséges jogosultsagokkal

rendelkeznek.

A munkatérsakat titoktartasi kotelezettség terheli.

5.11 Papir alapon tarolt dokumentumok



A BigiDent Kft. elsédlegesen elektronikus dokumentaciot vezet.

Az anamnézisek, kezelési tervek, beleegyezd nyilatkozatok és egészségiigyi dokumentécio

elektronikus forméaban keriilnek rdgzitésre a Cloudent rendszerben.
A szamlék elektronikus Gton Kkerllnek kiallitasra és megkuldésre a paciensek részére.

Papir alapon kizarolag azok a bizonylatok keriilnek megérzésre, amelyek jogszabaly vagy az

alkalmazott fizetési mod miatt papir formaban keletkeznek, igy kilonosen:

- bankkartyas fizetések bizonylatai;

- egészségpénztari elszamolasokhoz kapcsolddo bizonylatok.

Ezeket a BigiDent Kft. a telephelyén, zart irodaban, illetéktelenek szamara nem hozzaférhetd

maodon tarolja.

6. Adatbiztonsagi intézkedések

A BigiDent Kft. a személyes és egészségiigyi adatok biztonsaga érdekében megfeleld technikai és
szervezeési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy az adatokat megvédije a jogosulatlan

hozzaféréstol, megvaltoztatastol, nyilvanossagra hozataltol, elvesztéstdl vagy megsemmisiiléstol.
Ennek keretében kulonosen:

- abetegnyilvantartas felhdalapt, jelszoval védett rendszerben torténik;

- minden felhasznal6 sajat felhasznaléi fiokkal rendelkezik;

- arendszerhez kizarélag jogosultsaggal rendelkezé munkatarsak férhetnek hozza;

- ahozzaférések a munkakornek megfelelden korlatozottak;

- az egészséglgyi dokumentécid elektronikus formaban keril vezetésre;

- apapir alapu bizonylatok zart helyiségben keriilnek megérzésre;

- arendeld szamitogépei jelszoval védettek;

- aszemélyes adatokhoz val6 hozzaférés kizarélag a feladatellatashoz szikséges

mértékben engedélyezett;

- a munkatarsakat jogszabalyi és szerzddéses titoktartasi kotelezettség terheli;

- aBigiDent Kft. rendszeresen feliilvizsgalja adatkezelési és adathiztonsagi gyakorlatait.
A BigiDent Kft. torekszik arra, hogy az alkalmazott informatikai rendszerek megfeleljenek a
korszerii informacidbiztonsagi kovetelményeknek, és az adatkezelés teljes idGtartama alatt

biztositsak a személyes adatok bizalmassagat, sértetlenségét és rendelkezésre allasat.



7. Az egyes adatkezelések részletes ismertetése

7.1 Idépont-egyeztetés es kapcsolattartas

Adatkezelés
célja

Jogalap

Kezelt adatok
Adatok forrasa

Cimzettek

Megorzési id6

Idépont egyeztetése, modositasa, lemondasa, a pacienssel valo
kapcsolattartas

GDPR 6. cikk (1) b) pont (szerzdés teljesitéséhez sziikséges intézkedések),
valamint sziikség esetén 6. cikk (1) ¢) pont

név, telefonszam, e-mail cim
érintett
BigiDent Kft. munkatarsai

a betegellatassal 0sszefliggd dokumentacio részeként, a vonatkozo jogszabalyok
szerint

7.2 Betegnyilvantartas

Adatkezelés
célja

Jogalap

Kezelt adatok

Adatok forrasa
Cimzettek

Megorzési id6

Egészséguigyi szolgéltatas nyujtasa

GDPR 6. cikk (1) ¢) pont, GDPR 9. cikk (2) h) pont

személyazonositd adatok, egészségligyi adatok, anamnézis, kezelési terv,
diagndzis, kezelések

paciens
kezel6orvos, asszisztens, dentalhigiénikus, praxismenedzser

egészségugyi jogszabalyok szerint

7.3 Egészségligyi dokumentacio vezetése

Az egészségigyi dokumentécio elektronikus formaban készil a Cloudent rendszerben.

A dokumentacid tartalmazhatja kiiléndsen:

- anamnézist,

- diagnézist,

- kezelési tervet,

- kezelések leirasat,

- rontgenfelvételeket,
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- elektronikus beleegyez6 nyilatkozatokat,
- kontrollvizsgalatok eredményeit.

Az egészségligyi dokumentacié megorzése jogszabalyi kotelezettség.

7.4 Elektronikus beleegyezo nyilatkozatok

A kezelések megkezdését megel6zden a BigiDent Kft. a jogszabalyban eldirt esetekben
elektronikus beleegyez0 nyilatkozatot kér a pacienstol.

A nyilatkozat a Cloudent rendszerben keril rogzitésre, és az egészségligyi dokumentacio részét
képezi.

7.5 Diagnosztikai felvételek

A BigiDent Kft. panorama rontgenfelvételeket készit.
A felvételek
o adiagnozis felallitasat,
o akezelési terv elkészitését,
o valamint az egészségiigyi dokumentacio vezetését szolgaljak.

A felvételek az NNT rendszerbdl exportalasra keriilnek a Cloudent rendszerbe.

7.6 Szamlazas

A BigiDent Kft. a szolgaltatas ellenértékérdl elektronikus szamlat allit ki.
A szamléazéashoz kezelt adatok:
e nNév;
e szamlazasi cim;
e addszam (amennyiben szlikséges);
e e-mail cim.
A szadmlak kidllitdsa a Cloudent rendszerében torténik.
A szdmlaadatok a NAV Online Szadmla rendszerébe jogszabaly alapjan tovabbitasra kerllnek.
A szamviteli bizonylatok megdrzési ideje a mindenkor hatalyos szamviteli jogszabalyok szerint

alakul.

7.7 Egészségpénztari elszamolasok

Amennyiben a péciens egészségpénztari szolgaltatast vesz igénybe, a BigiDent Kft. az

elszamoléshoz sziikséges adatokat kezeli.
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Jelenleg elfogadott egészségpénztarak:

- OTP Egészségpénztar

- Prémium Egészségpénztar
- Vitamin Egészségpénztar

- Patika Egészségpénztar

- Uj Pillér Egészségpénztar

- Generali Egészségpénztar (szerzddéses elszdmolas keretében)

Az adatkezelés célja kizardlag az elszamolas lebonyolitasa és a jogszabalyi kotelezettségek

teljesitése.

7.8 Telefonos megkeresések

A BigiDent Kft. telefonon biztosit lehet6séget idépont-egyeztetésre és altalanos tajékoztatésra.

Telefonbeszélgetéseket a BigiDent Kft. nem rogzit.

7.9 Elektronikus levelezés

A BigiDent Kft. a paciensekkel elektronikus levél Gtjan is kapcsolatot tart.
E-mailben kiilondsen az alabbiak kiildhetok:

e iddponttal kapcsolatos tajékoztatasok;

o kezelési dokumentumok;

o elektronikus szamlak;

e egyeéb, a betegellatassal 0sszefiiggd informaciok.

A BigiDent Kft. marketing céld hirlevelet nem kiild.

8. Adattovabbitas

A BigiDent Kft. személyes adatokat kizarélag jogszabalyban meghatarozott esetekben vagy az
érintett kérelmére tovabbit.
Adattovabbitas torténhet kiilondsen:

o az Elektronikus Egészséguigyi Szolgaltatasi Tér (EESZT) felé;

e a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) részére;

o egészségpénztarak részére az elszamolasok teljesitése érdekében;

e cgyéb hatdsagok részére jogszabalyban el6irt esetekben.

Az adattovabbitas minden esetben a sziikséges adatokra korlatozadik.
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9. Adatfeldolgozok

A BigiDent Kft. egyes adatkezelési miiveletek végrehajtasahoz adatfeldolgozokat vesz igénybe.
Az adatfeldolgozdk kizérolag a BigiDent Kft. utasitasai alapjan, a hatalyos adatvédelmi
jogszabalyoknak megfelelden kezelhetik a személyes adatokat.

Adatfeldolgoz6 Székhely Tevékenység

1027 Budapest, Tolgyfa  Praxisiranyitasi rendszer, elektronikus
Cloudent Kft. o o
utca 28. betegnyilvantartas, szamlazas

Websupport Magyarorsza aktualis cégadatok
PP v 9 J Webtarhely-szolgaltatas

Kft. szerint)

Google Ireland Limited Gordon House, Barrow ) )
L . Elektronikus levelezes

(Google Workspace) Street, Dublin 4, Irorszag

Marki Marti (egyéni o o
- Konyvelési feladatok ellatasa
koényveld)

(aktualis cégadatok o o
Teya ) Bankkartyas fizetések lebonyolitasa
szerint)

Az adatfeldolgozok a személyes adatokat kizarolag a feladataik ellatasahoz sziikséges mértékben
kezelhetik.

10. Weboldal és sitik (cookie-k)

A BigiDent Kft. a www.bigident.hu weboldalt tajékoztatasi célbol lizemelteti.
A weboldal mikddéséhez elengedhetetlen technikai siitiket hasznalhat. A siitik célja tobbek
kozott:

e a weboldal megfeleld miikodésének biztositasa;

o afelhasznaldi élmény javitésa;

e a weboldal biztonsagos miikodésének fenntartasa.
Amennyiben a weboldalon a jovoben statisztikai, marketing vagy egyéb, nem feltétlentil
sziikséges siitik keriilnek alkalmazasra, azok hasznalatara kizarolag az érintett eldzetes
hozzajarulasa alapjan keril sor.

A weboldalon alkalmazott siitikrdl részletes tajékoztatas a siitikezelési feliileten érhet6 el.
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11. Az érintettek jogai

A BigiDent Kft. biztositja, hogy az érintettek a GDPR-ban meghatarozott jogaikat
gyakorolhassak.

Az érintettet kiilondsen az alabbi jogok illetik meg.

11.1 Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy vilagos és kozérthetd tajékoztatast kapjon személyes adatainak
kezelésérol.

11.2 Hozzaférési jog

Az érintett jogosult visszajelzést kérni arrél, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e.
Kérésére az adatkezelo tajékoztatast ad kiilondsen:

- akezelt adatokrdl,

- az adatkezelés céljarol;

- jogalapjardl,

- cimzettjeirdl;

- megdrzési idorol.

11.3 Helyesbitéshez vald jog

Az érintett kérheti pontatlan személyes adatainak helyesbitését vagy hianyos adatainak
Kiegészitését.

11.4 Torléshez valé jog

Az érintett jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben annak jogszabalyi feltételei
fennéllnak.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy az egészséguigyi dokumentacid torlését szamos esetben
jogszabaly nem teszi lehetoveé.

11.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett a GDPR-ban meghatérozott esetekben kérheti személyes adatai kezelésének
korlatozésat.

11.6 Adathordozhatosaghoz vald jog

Amennyiben a GDPR feltételei fennallnak, az érintett jogosult személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapni.

11.7 Tiltakozashoz valo jog
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Az érintett jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés
jogalapja a GDPR éltal biztositott tiltakozési jogot megalapozza.

12. Az érintett kotelezettségei

A BigiDent Kft. a biztonsagos és szakszerii egészségiigyi ellatas érdekében kéri, hogy az
érintettek:

o val0s és pontos adatokat adjanak meg;

o személyes adataik valtozasat haladéktalanul jelezzék;

e cgészségi allapotukkal kapcsolatos 1ényeges informaciokat a kezeldorvos rendelkezésére

bocsassak;

e akezelések soran egyiittmiikddjenek az egészségiigyi személyzettel.

A pontatlan vagy hidnyos adatok megadésa befolyasolhatja a megfelel6 egészségiigyi ellatas

biztositasat.

13. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A BigiDent Kft. a személyes adatok kezelése soran automatizalt déntéshozatalt, illetve

profilalkotast nem alkalmaz.

14. Adatvédelmi incidensek kezelése

A BigiDent Kft. minden t6le elvarhaté technikai és szervezési intézkedést megtesz az

adatvédelmi incidensek megel6zése érdekében.

Amennyiben adatvédelmi incidens kovetkezik be, a BigiDent Kft. a GDPR 33. és 34. cikkében
foglalt rendelkezések szerint jar el.

Ha az incidens valosziniisithetéen kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, a BigiDent Kft. azt indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb 72 oran
belil bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatésagnak, amennyiben ezt

jogszabaly eldirja.

Amennyiben az incidens magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, a

BigiDent Kft. az érintetteket is megfelelo modon tajékoztatja.
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15. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése soran jogsérelem érte,

elséként javasolt kdzvetleniil a BigiDent Kft.-hez fordulnia.

Az érintett emellett jogosult panaszt benyujtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag

Hatosaghoz (NAIH).
Nemzeti Adatvédelmi és Informécitszabadsag Hatosag
- Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
- Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
- Telefon: +36 (1) 391-1400
- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
- Honlap: https://www.naih.hu

Az érintett személyes adatainak védelme érdekében bir6saghoz is fordulhat. A per elbiralasara a

hataskorrel é€s illetékességgel rendelkezo torvényszék jogosult.

16. Zaro rendelkezések

Jelen Adatkezelési Tajékoztato a kdzzététel napjan 1ép hatalyba.

A BigiDent Kft. fenntartja a jogot arra, hogy a Tajékoztatét a jogszabalyi kornyezet valtozasa, a

szolgaltatasok mddosulasa vagy egyéb indokolt esetben médositsa.

Az aktualisan hatalyos Adatkezelési Tajékoztatd a BigiDent Kft. telephelyén, valamint a

www.bigident.hu weboldalon érhetd el.

16


https://www.naih.hu/
http://www.bigident.hu/

